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 للأفراد مكفϯلة حقϯق الال
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 نϯناق ب ϯخ مب فق رابالم ج ؼلاال ن ϯقيتل ن يذال
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 ض مرϴ لة لϚ ك لمكϮϕ الخϗϮϙ ا

 ϲأ Ϯص خصبϰشكϮ دϴم ϳϙ تϔ برغأϮ ت ت ارااستϕس ϲأ دϚϴ لتانا ك إذ
 ءلبمؼلا ϗϮϙخ ن ػ ع اϔدلا ب تكمب ل اصتلا ا ϱجرϚϘϮϙ، ϴُخل ل متخم Ϛاϭتنا

 .لϴللدااϭذ لϳجراخلا ؼلػلباϱلدϮن ػملا

 ΢ئلϯاال ن ϯينالقϯا ن مرطϯتمؼقد ϯممنظا ن مϱضمرال قϯق ن ح نϯقا ؽ ألتي
ϯؼبني �ةمكحملا ن ػ ة رداصلا ت ارارقلاϳ ادًشرم ل يلدلا ا ذى ر ابتػا ، ϯدق و نكل
 لأϯقات� ا يغ مϳ خف اص للأشخ ة ح متاال قϯق لحا يغ مة خدقبنيبي لئ  

ً  ن ػ لئϯئسم ر بتؼي ، جلاؼلا و يف ϱقلتت ϲذلا ق فرملا ن ػ ل ϯئسملا ص خشلا َّنإ
 يغ مبخ ػك بلاإ خب ي�ليدل ال ذا ϳ ىف ϯرة كالمذ يغ حقϯقك مة خيمان حماض
 ة�يتلآا لئت لحاا فϳ ا ٶمٶف نك كمي ة قيبطرة ϯؼقϯقك بلح

جؼلالل رفق مال لك د دخϯنػ •
ϯف ا رًييؼت ك انى ن ϯكي ا مدنػ •  ϳناقلا ك ؼضϯنϳ
رآخ رفق م أϯ رϰخأ لϯ ϱحدة إ ϯيلك تح م تي ا مػند • 
 • ϯ ف احدة مرةϳ ػل م ؼاالϱ ل الأق 

 َّنأ د قتؼت ت نك ا ذإ ، ϱضرملا ق ϯقح ن ػ ع افدلا ϳماحم غ م ل صاϯتلا ϱخريُ
 ن كϯتدق ات تفساراس أϲ يك لد نت كا اإذ أϯ ،ٶاكٶاتنا ا أϯ نكارىإ د تم ق قϯقك ح
 �ليدلال ا ىذ ϳف دد مح نحϱ  ϯػل ة طرϯحمريػ
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 ت ϴϮاختمال Ϯل جد

 ة صفح

 �.............................................. مريض ك لك  ةكفϯلمال قϯق لحا
 �....................................................................... ة ممقد

ϯصϯإل ل الϱ  ϳق ح ن ػ دفاع لا محامϯمرال ق ϱض ........................� 
 �...................................ϰكϯيك شلد نت كا ا إذ وبمقياال يخب  ام
 �........................... ايًرسق ك زاختحا ة لاح ϳف ك ل ة لϯفكملا ق ϯقحلا
 ��.................................................................... ةيّلسرا
��.............................................................ϳبالط ؼلاج ال

 ��.................................................. ؼلاج ال ض رف ϳف الحق 
 ��...................................... يرة نتمسال ة قافمϯال ة ية ϯػمل يلأدϯا

��....... و مػد ن م ؼلاج ال لبϯقب لق ؼتياميفةيىللأا قرير تلعماتاسة خلس 
��........................................... ا نكارىإ ن كمي التϳ لئ  قϯقلحا

 ��............................................. ة يننسالؤاةيػالرا حق 
 ��...................... ل مالؤىا أϯ ساءة للإ رض ؼتال دم ػ فϳ لحق ا
 ��.......... و يرفتال ة ϯ يػماتلئخا طات نشاال فϳ ة كمشارال فϳ لحق ا
 ��.................................................... م يتؼلال فϳ لحق ا
 ��.............. ٶا ϯسقة طممارسة ϯ ينيلدا ةيلحرتغ بامتال فϳ لحق ا
 ��................................... ز ييمتلل ض ؼرتال دم ػ فϳ لحق ا

 ��................................ و يب ϯخبلس ارىا كنإ يتم د ق التϳ قϯق لحا
 ��............................................................ لابس مال
 ��............................................................... ل ماال
ϯار الز .............................................................�� 
 ��.......................................... يات نتقمال ن ية تخزمساح
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 ة صفح

 ��............................................... ة يصالشخ ات ينتقمال
 ��............................................................. ؽ تٶاال
 ��.............................................................. د يالبر
 ��...................................................... ة بكتاال دϯات أ

 ��............................................................... و يب ϯخبس
 ��................................................................ فات يؼرتال
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 ة مϙدم

 ϳف ا رًسق ϯأ ا ػϯًط ة يلقؼلا ة حصلاب ة صاخ ت امدخ ϱلػ ل صحت ت نك ا ذإ
ϯ ق لحتغ بامتت نت فأ ه، أدنا ة خدرمال رافق مال ن م احدةϯىف ة نيبمال ق ϳ ذا 
 ϲذلا ق فرمِلا ع ϯن ϯأ ϳنϯناقلا ك ؼضϯϯ ب سحب ك قϯقح ؽ لتخت د ق �ليلدلا
 ϯقك� قن حػ ϳصϮلا Ϯأ م ّ ϴϙلا Ϯأ ϚادلاϮ ل تنازي ن أ يخϯز لئ  �ويف قيم ت

 ة دϯلالϱفتشمس
لحادةاةيفسنال ض راملأا تشفϱ مس

 ة ادلحا لئت لحا اةيػا رل الؼام  ϱفتشمسال ϳف نفسϳ ال الطب  ϯحدة 
 ةرىاملا ة يضيرمتلا ة ياػرلا ق فرمِ
 اص لخاجؼلاال ح مبرنا
 صخرمُ ϳػامخ ل زنم
 قفرمِ ن يؼلابلل ة يلخادلا ة ياػرلا ق فرمِ
 ϳػائل ل منز ϳػماتلئخاليتأىال ادة ػإ
 صخرمُ
 ن يؼالبلل ة ينٶارال ة يػالرا قفرمِ
 ةيسفنلا ة حصلا ق فرمِ
 ل يتأىال ادة ػلؤةيؼقلالةصح ال زكمر
 ϳؼمتمخال ؼلاج ال رفق م
ة ػاس �� لمدة جؼلاال رفق م

 ٍ طرشك ك قϯقح ن م ϲأ ن ػ ل زانتلا ك نم ب لطيُ ن أ ϯأ ك ديدٶت ز ϯخي لئ 
ϯتل مرفق ال ل لدخ ϯقأϳ ل ، جؼلاالϯة حق ممارس م ػد ر ختاتنأ نك كمينك 
 �نيؼم
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Ϯمال ϱل إلϮص ϳا الد خام ϗϮϙاع ػن خϔ رلم ϱض 

 ليس ذϲلϯ ϱاضمرال قϯق ن ح ػ دفاع لا محامϳ تشارة اس ϳف الحق يك لد

 ة يؼقلال ة صحالبصلخا اجؼلاالبةقتؼلمةيارإد أϯ ةيبة ط يئϯلمس ϲأ ويلد
ϯتلف الحق لك ϳقϳ خ �وتماخدϯماسم محا د يϯ لػ و فتم ىا رق يكϱ ؽ ؼلاال 
 �ليدلال ا ذن ىمϳفخلال

 أϳ ϲف ضϱ مرال قϯق ن ح ػ فاع لدا محامϳ ل مغ صتϯاالϳف الحق يك لد
ϯتقϯ  ϱلػ ك تردق ن امضل ة دػاسملا و يف م يقت ϲذلا ق فرمِلا ك ل ر فϯي�

 قϯق ن حػ دفاع ال ϳممغ محا ل ص تϯاال ϳفقلحا يك لد �الحق ا ىذ ة ممارس
 �ةصخا فϳ زيارات ا مٶالبقتاس ϳ أϯ مالمحا ϱ أϯ ضمرال
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 ϰدϚϴ شكϮ ت لن ذا كا به إ لϴϙام ما ϴجب ا

 ػتداء لئا ، أϯ ة يشؼمال ؽ رϯبظ لق ؼتي ما يف كϰϯ تقديم ش ϳف الحق يك لد
 أϯ ،ةيϯحش ل ماػأ ات أϯ تٶديد ϲلأ رض ؼتال أϯ للفظϳ،ا ϲ أϯ لخسدا
 هذى ل ثمب ه ϯفتلل ك تبقاؼم م تت ن أ ن ϯد ك لذϯ ق فرمِلا ϳف ك خلاػ ة قيرط
 �ϰكاϯالش

ً  ϰϯاكشلا ϳف ق يقحتلا ن ػ لئ ϯئسم ϱضرملا ق ϯقح ن ػ ع افدلا ϳماحم ر بتؼي
ϯاٶلح ة لϯاحم ن ػ لئ ϯئسمϯ ك قϯقحب ة قلؼتملا  ً نم غ فادملا ن كمّتي م ل ا ذإ�

 ا ٶنكميϰرأخ ةالكلϯ ϱإ ٶاتالإح نكميϰكϯالش ن فإ تك، مشكل ϳف تك ػدمسا
 نك� منالؤذ خذ أ بؼد لك ، ϯذتكػد مسا

ϯمة محا باختسا ن ػ ضٍار ر يػ ت نك ا ذإϳ قك تخان حػ ع دفا الϯه ق 
 ريدم ϱلإ ϯأ ق فرمِلا ر يدم ϱلإ ϰϯكشلا ة لاحإ ب لط ك نكمي ، كتϯكش
 �لϳمحالةيؼقلالةصحال
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Ϙزاجتخا ء ϳ أثناϔ لة لϚ لمكϮϕ الخϗϮϙ ا Ϛارًس 

 �ايًرسق م ىزاختحا م ت ن يذلا د ارفلأاب ة يلاتلا ت امϯلؼملا ق لؼتت

 " 5150" أϮ ةاػس �� دة مل از جختا

 ϱلػ ا رًطخ ،ϳلقػ ب ارطضاب و تباصلؤ ة خيتن ، صخشلا ل كشّيُ ا مدنػ
 ً هزاختحا ز ϯخي و نإف ، ةؼلاب ة خردب ا زخاػ ن اك ϯأ ، وسفن ϱلػ ϯأ ، نيرخلآا

 �تباراتلئخ ات ϯا مييقتال راء لؤخ ة ػسا ��ϱلإ ل صت ة دمل و تدارإ ن ػ ا مًػر

ϯرسقلا ز اختحلال ل متحم ب بس ر ٶظي ا مدنػϲ ، خمُلا ص اخشلأا ن إفϯ مٶل ل 
�مد ى الفر ز احتخا 

 
 

 
 

 ن ملأا بط ضا
 ةيلئϯلا ل بقِ ن م ن يّؼم ϯىϯ ق فرملا ن ػ ل ϯئسم ص تخم ص خش
 ن يميقمال ن يفϯظمال ن مؽϯظم أϯ لاج،ؼالييم ϯقتلل
 ل قنتمال مات لأزا يق فر ϳف ن ينيؼمال ضاء ػ لأا
 ةيلئϯلا ل بقِ ن م ن يّؼم ص تخم ص خش

 ؼلاجالييم ϯقتال تحت  ضغالϯ أϯ ماتلأزا قت ل ϯ دختال َّنفإ از، تخلئحا ناء ثϯأ
ϯز يخ ϯا� مٶيف ع الشر 
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ϯُذلا ق فرملا م زليϲ و يف ز اختحلئا م تي ϯخϯ تكم ا بًلط دϯًي ا بϯض΢ ب بس ϯخϯد 
 ارًطخ ل كشتُ ، ϳلقػ ب ارطضاب ة باصلإل ةخيتنك ، كنّأب د اقتػ لال ًلامتحم ا بًبس
ϯةريطخ ة قاػإ ا قًاؼم ك َّنأ ϯأ ، نيرخلآا ϱلػ ϯأ ك سفن ϱلػ  ببسلا ن اك ا ذإ�
 باء لأطاحدأ ة أϯ طلشرا بط ضا ر يػصخن شم ادة إفϱػل د نتيسلمتمحال
ϳف و تدافإ ن ػ لئϯئسم د ؼيُ صالشخ ا ىذ َّنفإ مختص، ص أϯ شخ ن يميقمال ً 

 ة� ينالمد ػϰϯ لدا

ϯف ك راضحإ م ت ا ذإϳ رظلا ب بسب ك تدارإ ن ػ ا مًػر ة يلقؼلا ة حصلا ق فرمϯؽ 
 م ييقتلل ة ػسا ��ϱلإ ل صت ة دمل ك زاختحا م تي د ق و نّإف ، هلاػأ ة رϯكذملا
ϯئسملا ص خشلا ع اطتسا ا ذإ لئ إ ج لاؼلاϯ لإ ج اتحت ك َّنأ ت بثيُ ن أ لϱ ضخلاϯع 
 سسات، مؤلة ϯا يػماتلئخاةيػا لراننϯاق*ايًفاضإامϯًي ��ϳؼقلال ؼلاج ال ϱإل
 (�����ϯ ���� ن مادتاال
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ϭدة مل دة اش ��Ϯϴ ًام 
 " ����" أϮ ؼمكثلاجلؼلبل

ً  ن نϯقا من ���� ادة مال ماكحلأا قفϯ ةػاس �� لمدة صاز شختخاحم تاإذ
 ذا ϳ ىف��� نيتلصفحا فϳ ركϯالمذ* سات ؤسمالة ϯيػماتلئخاةيػالرا
ϯبيتكلا  ؽثكم ج لاؼل ع ϯضخلل ًلاىؤم ن ϯكي د ق ذٍئدنؼف ، مييقت ϱلػ ل صح(
ةيلقؼلا ة حصلا ت ابارطضا د حأب ا قلؼتم ن ϯكي ϲذلاϯ امϯًي �� ز تخاϯت و لئ تمد ً 

�ةيلاتلا ط ϯرشلل ا قفϯ ن مزملا ل ϯحكلا ن امدإ ب بسب ل لاتػلئا ϯأ ً 

• 

• 

 ات مخد ر يϯف ϲذال ،مرفقالϳفنيصتمخالنيفϯظمالمطاق ن كϯينأ
 ارًطخ ل كشيُ ص خشلا َّنأ ا ϯدخϯϯ ص خشلا ة لاح ا ϯللح د ق ، مييقتلا
 �ةؼلاب ة خردب ا زًخاػ و َّنأ ϯأ ن يرخلآا ϱلػ ϯأ و سفن ϱلػ

ُ َّ 

 ؼلاج� ال ل بϯق لϱ ػ در قا أϯ ػير ػب لئ ير و نكϯل
 ،ϳػϯط س اسأ ϱلػ ج لاػ ϳقلت ϱلإ ة خاحب و نأ ص خشلا ΢صن ا ذإ

 فϳ بقاء الϳف الحق يك لد نكϯيٍػندئذ ة، ػسا �� ن مرثكلأ ازك تخاحمتاإذ
 َّنفإ تك، دراإ بمحض بقاء ال د يلئ تر نت ك اذإ �اػϯًط جلاؼلا ϳقلتل ϱفشتسملا
 نϯضػ ϳف ت اداٶشلا ض ارؼتسا ة سلخ ϲرخيُ ؽ ϯس و يف م يقت ϲذلا ق فرملا
ϳف ك لثميُ د ق �ةػاس �� لمدة متدا التϳ ز لئحتخاا ترة ف ة يٶان ن م م ة أيا ؼبأر
 ة سخل ال ىذه  
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مϴϕدة  نصϴخة

إلϱ المحكمة، ϯىϳ طلب  إحضار طلبت مذكرة إذا

يمكن  كان ما إذا تقرير المحكمة من فيو تطلب ϳنϯقان

استماع  خلسة ϳف الحق ػن احتخازك، فستتنازل

 ϱل ػلϯالدفاع للحص ϳمحام ϱالشٶادات� تحدث إل

الؤحضار�  دػϰϯ مذكرة بشأن التفاصيل من المزيد

 

 

 

 

 

 

      

          

        

  

        

 


 

 نك كميϯ ارك� يتاخ ن مرآخ ص أϯ شخ ضϱ مرال قϯق ن حػ دفاع ال ϳممحا
 ن نϯقا* ك فϯرظ Ρرش ϳف ة دػاسملل ة رسلأا د ارفأ د حأ ر ϯضح ب لط ا ضًيأ
 حد أ انضمام تريد نت كاذϯإ (� ���� ادة مال ؤسسات مالة ϯيػماتلئخاةيػا لرا
 قم د طاراأف د حأ ϳ أϯ مالمحا ر بأخ ، تؽٶاال يق ن طرػةسخلال لϱ إ اص لأشخا
 �ةملاكملا ه ذى ر مأ ن ϯبتريس م ىϯ امًدقم ق فرملا ϳف ن يفظϯملا

ّ

 " ����" أϮ ؼكثملاجلؼلبل دة ادϴد الشϭ جدة تاإػ

ϯلت إذϯمدال ادة ٶالش ترة ف ناء ثأ ا حا ϳي �� ا ٶتتϯًكتايح ن م ص لختت ن أ ا م 
ً نأ ب يبطلل ز ϯخي ذٍئدنػ ، كتايح ن م ص لختلل ا قدحم ا رًطخ ك انى ل ذا ظ ϯإ

 �ةداٶشلا د يدخت ة داػإب ك لذ ؽ رؼيϯ ، ايًفاضإ ا مϯًي �� لمدة لحخزا يضؼك قيد 
ϯطلب مذ لحق ا يك لد ϳلإ ضار حإ كرة فϱ لاهػأ نظر ة *ا مكمحال�)ϴُجرϱ 
 ة يػماتلئخاةيػا لراننϯقا* زاجتخلا ا ا ذϭل ة سلج د ϙؼتُ ن ل ه َّنأب م لؼلا
ϯادة مال ؤسسات مال ���� �) 
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 " �������"Ϯأام��Ϯϴً دة مل ϳϔ الإض ا از جختلاا

 متي دق ،امϯًي �� ا ٶتلاج مدػ ترة ف لامكتاس بؼد ، ؼاتقاطمال ض ؼب ϳف
 ةخردب ا زًخاػ ت لز لئ ك َّنأب ب يبطلا ر رق ا ذإ ايًفاضإ ا مϯًي �� لمدة تخازكاح
ϯاػϯًط ج لاؼلا ل ϯبق ϳ ف ب ػرت لئ ك َّنأ ϯأ ة ؼلاب  عامتسا ة سلخ د قػ م تيس�
ϯايًئاقلت ϰرخأ ت اداٶش  قϯقح ن ػ ع افدلا ϳماحم ر ϯضح ϳف ق حلا ك يدل�
ϯةسلخلا ϳف ك تدػاسمل ك ؼم ϱضرملا  ةركذم ب لط ϳف ق حلا ا ضًيأ ك يدل�
 ضϯر ϳ حف الحق لك ترة ϯفال ىذه  لقت خلاأϳ ϯ ϲف ة مكمحال أمام ضار إح
 ن نϯقاة *لسلخاϳف تك ػد مسال محامϱ ϳ أϯ ضمرال قϯق ن حػ دفاع الϳممحا
 (� ������� ادة مال ؤسسات مالة ϯيػماتلئخاةيػا لرا

ϭخلل دة ابؼد الشϮرةط Ϯأ "���� ϴغϮر ذϚل" 

 كنأب داقتػلال امϯًي �� دؼب درة صاال ادة ٶالش د ؼب ٍبب كاؽد سϯخϯ ة الϳ حف
 ُ صخشلا َّنإف ، ϳلقػ ب ارطضاب ك تباصإ ب بسب ن يرخلآا ϱلػ ا رًطخ ل كشت

 فϳ اء قبالب مك زا ة لؤل مكمحلل تماس ال م يدقتولزيخϯ رفق مال ϳفل ئϯمسال
ϯامϯًي ��� جلاؼلا ا ذى ة دم ز ϯاختت لئ  �ايًفاضإ ا خًلاػ ϳقلتل ق فرملا  كيدل�
 ٍ ةيػالران نϯقا* نيفحلمال ةئيم ى ماأةمكاحمϳفϯ ماحمكلثميُنأϳفقحلا
 �ك(ذل ر يػ����ϯ ادة مال ؤسسات مالة ϯيػماتلئخا
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 ة ϘتمؤلاةاϴلϮصا

 ن أنكمي نك أ تقد ؼيويف قيم تϲلذا مرفق لانػلئϯمسال لشخص انكا ا إذ
دقف ، ةؼلاب ة خردب ا زخاػ ت لزام ك نلأ ة ياصϯلا ت امدخ ن م د يفتست ً 

ϯتحت  ضغ ت ϯق ، ةتمؤقال ة يصاالϯ ل *صت دϯلمدة مؤقتة(ال ة يصا ال �� 

لازت لئ ت نك ا م ا ذإ د يدحتل ة سلخ د قؼتس ، امϯًي �� ر مرϯ د ؼب �امϯًي ُ 

ارًمأ د حاϯ م اػ ة دمل ة ياصϯلا ت ناك ا ذإ ا مϯ ، لئ م أ ة ؼلاب ة خردب ا زخاػ ً 

 ϳماحملا ϯأ ك قϯقح ن ػ غ فادملا ϳماحملا ن كمي �لئ م أ ا يًرϯرض
 ة يػماتلئخاةيػا لراننϯقا* ة�يصاالϯ ةسخل ϰدػϳ ϯف تك ػد مسا
ϯادة مال ؤسسات مال ������ �) 
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نصائح مϴϕدة 

يرام، أخبر  لست ػلϱ ما أنك ϯأ بالألم  • إ ذا كنت تشؼر
الفϯر�  ϱػل المϯظفين طاقم أفراد أحد ϯالطبيب أ

استفسارات متؼلقة بؼلاخك، تحدث  ϲإذا كانت لديك أ • 

 ϯأ طاقم المϯظفين أϯ إلϱ أحد أفراد إلϱ الطبيب

ػن حقϯقك�  الدفاع ϳمن محام اطلب المساػدة


 

ةϴرّسلا

لك لئإ ويف ϯخϯدة مال مات ؼلϯمال ن ػΡصا الؤف ن كمي لئϯ رϲ، س طبϳ ال سخلك 
 ϯيشار ن يلذا اص للأشخ أϯن ك ϳة يبالط مات خدال تقديم ف ϯد ق لك� ة يفسنال أ 
 نكمي �ايًئانثتسا ا رًمأ نϯناقلا ا ذى ϳف ة دراϯلا م اكحلأا أϯ لقضائϳ ا مر لأا ن كϯي
نت أ مت ق متϱ ن يآخر ن ينيؼم اص لأشخ تك خلاس لϱ إ ل ϯصϯال ة يصلاح ΢نم
 ϯأ ϯال ϳيك ػل ص ϯطاء ػبإ ميّقال أ ϯقال يق طر ن ػ ة يحصر ة قاف مϯػل يغ تϱ 
 �ماتلϯؼمال ن ػ صاΡ بالؤف ΢مسي مϯذج ن

ϯف ك قحب ك ملاػإ م تي ن أ اضًيأ ب خيϳ كي ن أϯم تي ن يآخر ص أشخا يك لد ن 
 �ومػد ن م ϱفتشمسال ϳف تخازك اح م تي ا مػند رىم إخطا

طبϳ ؼلبج الال

 ϳف تك مإقا ناء ثأ فϳ  ،لحق ا يك لد المرفق ϳيبلطاةيػالر ة با بال مطال فϯ ؼلاج�الة 
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 ؼلبج لا ϔض ر ϳϔ خϗلا

 ن ػϮϴطϮلا ضϱ رملا

 ؍ إلئ ةيلأدϯا ذلك  ϳف ماب،طبϳال أϯ لϳقؼال ؼلاج ال نم ϯع نϲأ فض ر نك كمي
 ة صلخاا ليدلال ذا ى فϳ "فاتيؼرتال" قسم نظر *ا ة ئطار ة اللحا نت كا ذا إ
 �(ة ئلطارا لئت لحاا جؼلاب

 نϴϴطϮػلا غϴر  ضϱرملا

لئت لحاا ناءثتباس* ةيلأدϯبا جؼلاال أϯ طبϳ لا جؼلاال ضرفϳف قلحا يكلد

ع ماتلئسا ة خلس ϯظؽ م أϲ تϯير ة يىللأا قرير تل ة خلس ػقد يتم لم ما الطارئة( 
 ϯالقا أ ϳلل ة يىل لأا يك لد يس ل ونبأ ضϯػ ةقاف م ϱج ؼلاال ل ϯن كمي و� ضرف أ 
 ذا ى فϳ ػدك يسا ن أ ضϱ رمال ϯق قح ن ػ ع دفا لا محامϳ أϯ الؼام محامϳ لل
 �ن الشأ

 اء Ϯصϴلأ ا

 ت راراق اذ تخا ةطلس ϳصϯلل ϳضاقلا ΢نم ϯأ ة ياصϯلل اؼًضاخ ت نك ا ذإ
 تلقϳ لϱ ػ ة قافمϯال فϳ الحق يك لد يؼد لم ة للحاا ىذه ففϳ لϳ، قؼال ج ؼلاال
 مغ أϯ قك قϯح نػ افغ المد مغ تحدث ال يك ػل بؼϳ ني و�ضرف أϯ جؼلاال

 ΢ميس قد لئت، لحاا ضؼب فϳ مات� ؼلϯمال ن م مزيد لϱ ػ للحصϯل محامϳ ال
 ϳقتل لϱ ػ ة قاف مϯال بحق فاظ تلئحبا ة يصاϯلل غ ض لخا ا مريض لل ضϳ القا
 �وضرف أϯ طبϳال ؼلاج ال
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 ϱرضملا غمϴج

 يك لدة� ϯ يبة طبϯ تخرأ حث ب ϯع مشر ϲأ فϳ ةكمشارال فض رϳف الحق يك لد
 نملكϲ شأ أTCE) ϯة *يبٶركال مات صدلج باؼلاال ضرف ϳفاضً يأق حلا
 اذ تخا لϱ ػ ةردقلا د قاف ك َّنأب ة مكمحال أقرت  اذإ ، نك� ϯل شنخϳتال ؼلاج ال ل كاأش
 �تكقافمϯ ن دTCE ϯ(ة *يبٶركال مات صدالب ؼلاج ال زيخϯ ٍؼندئذف ار، القر ا ىذ
 ػϰϯ د ϳف الؼام  ϳمالمحا أϯ قϯقكن ح ػ ع دفاال ϳمػدك محايسا ن أ ن كمي

 ������(� ادة مال ؤسسات مال ة ϯ يػماتلئخاةيػالراننϯ*قا ماع تلئساةخلس
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 ة رالمستنϴ ة اϴϙϔة المϮة ϮػمللأدϴϮ ا

 ن ػϮϴطϮلا ضϱ رملا

 ϱػل ة قاف مϯال ϳف ق حلا ك يدل نϯكي ذٍئدنػ ، اؼًلاب ايًػϯط اضًيرم ت نك ا ذإ
لئ ارئ(�طϯ ال لئت حا ناء ثتباس* ٶا ضرف أϯ ن اذىلل ضادة مال ة يلأدϯا ل ناϯت

 ة يػمل تشفϱ مسال ل مكتتس ن أ بؼد لئ إ ن ذىالل ضادة مال ة يϯبالأد ػلاخك يخϯز 
 �ةيالتال ةلصفحا فϳ اٶفيؼر تمتيϳتاليرة، ϯنتمسال ةقاف مϯال

 نϴϴطϮػلا غϴر  ضϱرملا

 ةيϯدلأاب ج لاؼلا ض فر ϳف ق حلا ك يدلف ، كتدارإ ن ػ امًػر ك زاختحا م ت ا ذإ
 ϯأ عامتلئسا ةخلس ϯظؽ مأϯ ةئطار ة اللحا نت كا اإذ لئإ نذىالل ضادة مال
 �رراقال ا ىذ ذ ϱ اتخالػرادق ر أنك ػير قر د قϳضالقا

مϴϕدة نصϴخة

الأنشطة ϳف المشاركة ϱػل قدرتك يؼيق الؼلاج كان إذا

الطبيب� أخبر محببة، ػير خانبية آثارًا يسبب ϯأ اليϯمية
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 رة مستنϴلاةϙϔامϮلاةلϴمػ

 يخب ن،ىالذل ةادضم ةيأدϯ ة يأ لناϯتϱلػ ةقاف مϯال فϳ ع تشر ن أ لبق
ً  ة� يالتال نقاط لا لئ ϯأ ك ل Ρرشي ن أ ب يبطلا ϱلػ

�� 
�� 
�� 
�� 

�� 
�� 

و نم ا ٶؼتϯق ن كمي ϳتال فϯائد الء ϯدϯاال ا ىذ ل ناϯت باب أس
 ت ϯ ϲقأ فϳ و تناϯل ϱػل تك قاف مϯ فϳ سحب  حقك 
ϯنϯ اال ة يمكعϯدϯ اخب ا المرات دد ػءϯل لϯٶا يف و تنا 
 التϳ ر لآثاا أϲ ، لدϯاءا لناϯت نػ ةمالناخ ة يبنلخا ا لآثار ا
 ل ناϯتلةمللازا مدة ال بٶا، ϯ ة بصالإلةضػر ر ثكأن كϯت
 ب يبالط ا ٶؼتϯقي ϳتال لدϯاء ا
 (تدخ ϯُ ن إ* ة رفϯتملا ة ليدبلا ت اخلاؼلا
 ل يطϯال ϰالمد ϱػل ϯث حد ال ة تملمحال ة يبنلخاا لآثار ا
 لدϯاء الناϯتنم

مϴϕدة نصϴخة

إػطائك دϯن الدϯاء تناϯل ϱػل المϯافقة منك طُلب إذا

ػن الدفاع ϳمحام ϱإل تحدث الأمر، ػن كاملاً شرحًا

 حقϯقك� 
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 ء دϮاال خاصة ب ال ولϴة الأ ر اع تϙرϴ جلسة استم

 ةسلخ اضًيأ ϱمست ϳتلاϯ ، ةيلىلأا ر يرقتب ة صاخلا ة سلخلا د قػ زϯخي
 لئ� م أ ةيلأدϯبا ج ؼلاال فض ر نك كمي نكا ا ذإ ما قرير تل (، Riese* عماتاس
ϳف عماتسلئا ؽϯظم يق طر ن ػ ةيىللأا قرير تل عماتلئسا ةخلس ϰرخت ُ 

 يقرر س ة� مكمحال ϳفϳض القا يق طر ن ػϯأ جؼلاال و يف تتلقϲ ϱلذا مرفق ال
 ϯأ لدϯاء ا ل ناϯت لϱ ػ ةقافمϯلل ةيىل لأا يك لد نت كا ذا إ ما عامتلئسا ϯظؽ م
 �جؼلاال ل كاأش ن ملككش و ضرف

ϯف ق حلا ك يدلϳ ماحم ك لثميُ ن أϳ قك ح نػ ع افدلاϯق ϯال أ ϳمحام ϳة خلس ف 
 ك بي يخϯس ة لخلس ل اد تؼدسلئا فϳ مثلك م ػدك يسا ϯس ة� يىللأا قرير ت عماتاس
 �ةلخلسا ػϰϯ دن بشأ دك د تراϯق التϳ ؽ مخاϯال قش ينا أϯ تكرافساتاسنػ

 ϳف ن ؼالط لك يخϯز ة، يىللأا قرير ت ة خلس ار قر لϱ ػ تϯافق لئ نت ك ذا إ
 ن ػ افغ المد ػدك يسا ن أ ن كمي ؽ� ئناتاس ة مكمح أϯ ػليا ة مكمح م ماأ ار القر
 �نؼالط م يتقد ϳف محامϳ ال أϯ ضϱ مرال قϯق ح

مϴϕدة نصϴخة

 ϳف بحقϯقك متؼلقة استفسارات أية لديك كانت إذا

متؼلقة  ϯأ تناϯلٶا رفض ϯأ الأدϯية تناϯل ϱػل المϯافقة

ػن المدافغ ϱإل فتحدث الأىلية، تقرير خلسة بؼملية

الؼام ϳالمحام ϯأ ϱالمرض  �حقϯق
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 ا نكارو ϴمكن إ ϳ لا ϗϮϙ التخ ال

 يات مسؤϯلالϯ ق قϯلحا فس نب نفسϳ رض مب ن بϯصا مال اص لأشخا تغ متي
 ن ينالقϯاϯ تϯر لدس ا خب مϯب ن يلآخر ا اص لأشخا يغ ملخ ة كفϯلمال ة يننϯالقا
 ُ نيناϯقلا ل بقِ ن م د دحم ل كشب د يقت م ل ا م ة يلئϯلا ϰϯتسم ϱلػϯ ة يلارديفلا

ϯاالϯئل΢ ة يال در يفال ϯػ ϱمس ل ϰϯت ϯالمادة* ة يلئال ������ ϳنقا فϯن 
 (�ساتؤسمالة ϯيػماتلئخاةيػالرا

الإنسانϴة الرػاϴة ϗخ 

 الحق ϯلك ة� يننسالؤا ة يػا لرϯا ة يصلخصϯϯا ة مرا كالب تغ متال فϳ الحق لك
 ةرϯصب ل مؼلا ϱلػ ك تردق ز زؼت ϳتلا ة يخلاؼلا ت امدخلاب غ تمتلا ϳف اضًيأ
�كل ا دًييقت ل قلأا ق رطلاب ج لاؼلا ر يفϯت يخب ة� ϯتقلمس

 ة ϴدϕم نصائح  
 ثدّحتف ،ةيؼالل يدة قم جؼلاال ة قيطر َّنبأ ؼر تش نت كاإذ •

 ةقيطر يير ؼت ن كامإ ة يفيك لϱ ػ رؽؼّتϯ يب بالط لϱ إ
 ، ضϱمرال ϯق قح ن ػ افغ المد لϱ إ تحدث أϯ لاج، ؼال
 �ϰϯكش م دّق ϯأ
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التؼرض الخϳϔ ϗ ػدم

الإومال Ϯأ للئساءة

 ك ذل ن مضتيϯ ذϰ لأا أϯ ل مالؤىا أϯ ءة لإسال رض ؼتال م ػد ϳف الحق لك 
 ϯأ ة يضرϯر ػير ϯرة صب لدϯاء ا ل اϯنت أϯ ل ؼزال أϯ دϲ الخس قيد ال
، نيفϯظمال قم طا ة احر سب ح أϯ قاب، ؼك لدϯاء ا دم تخيس لئأ خب ي ة�فرطم
 ϯلاج، ؼلل ل يكبد أ ϯؼلاج� ال ح مبرنا مغ رض ؼاتت يات مكب أ ϯق لحا لك 
 �ثϯدحلا ة لمتحم ة راض ؽ ϯرظ ϯأ ؽ قاϯمل ض رؼتلا م دػ ϳف ا ضًيأ

مϴϕدة نصϴخة

الؤىمال ϯأ المؼاملة لسϯء تؼرضت قد بأنَّك تؼتقد كنت إذا

بأنَّ تشؼر ϯأ المرفق ϳمن ف أكثر تقييدية ػلاخك طريقة

أخبر ϯأ ϱالمرض حقϯق ػن المدافغ ϱإل فتحدّث اللازم،

المϯظفين� أحد طاقم

ϳϔ النشاطات  الخϳϔ ϗ المشاركة

 الاجتماػϴة Ϯالترϴϔه

 ϯأ مغ تمخال فϳ طات نشاال فϳ ة كمشارالϯ ػϳ ماتلئخا لػتفاال فϳ الحق لك
 ً �ϱفشتسملا ϳف ا زختحم ت نك ا ذإ ق فرملا ل خاد

ϯ ف الحق لكϳ ا ينالبد ة ضالريا ة ممارسϯ ة� يٶيرفتال ة شطنلأة 
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الخϳϔ ϗ التثϴϙؼ

 �ةمؼالل ة مدػϯ مة ϯ بس منا م يتؼل ح مرابϳفةكمشارال ϳف الحق لك  

الخϳϔ ϗ التمتغ بالخرϴة

طϮϙسϭا الدϴنϴة Ϯممارسة

 ا� ٶϯسقة طممارسة ϯينيلداةيلحر تغ بامتال ϳف الحق لك  

ϴمةخنصϕدϴ ة 

 دٍ لأح ن كمي لئ مر أ ةينيلدا ϯسك قط ةممارس فϳ قك ح َّنإ
 ل كالأشا ن م ل كش أϲ ب ؼط ضلل ريضك ؼت يخϯز لئ نكاره� إ
 لϯبق ϱلإ ا رًطضم ت سلϯ ة، ينيلدا سات ممارال ϳف ة كمشارلل
 قم طا خبر أ المرفق، دخϯلك بؼد ن� يد أϲ لϳ ثمم ن م يارة ز
 ة يأ يك لد نت كا ا م ذا إ نكمم ϯقت ع أسر فϳ ن يفϯظمال
 �ةصخا ة ينيد لات يضفت
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مϴϕدة  نصϴخة

الدفاع  ϳمحام ϱإل ϯأ تح دث إلϱ أحد أفراد طاقم المϯظفين
بالتمييز�  متؼلقة مخاϯؽ أية راϯدتك إذا ػن حقϯقك


 

لك  الحق  فϳ   الحصϯل   ػل ϱ خدمات   الصحة   النفسية  دϯن   التؼرض   لأϲ تمييز  
 ϯأ   ،ϳمϯالأصل   الق ϯ الخنس،   أ ϯ الدين،   أ ϯ ن،   أϯالل ϯ أساس   الؼرق،   أ ϱ ػل
 ϯالؼقلية، أ ϯالؤػاقة   البدنية   أ ϯالح الة   الئختماػية،   أ ϯالؼمر،   أ ϯالسلالة،   أ

 �ϳ الخنس الحالة  الطبية ، أϯ  التϯخو

ِ

ّ
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الخϳϔ ϗ ػدم التؼرض للتمϴϴز



 

 

 

 

 
 
 

 
 

 

  

 

 

 

 

 

        

 

 

 

 

     

 

 

 

 

           

 

 

 

 

         

 




 ϳالت ϗϮϙالخ Ϙتم إنϴ بب وا لسراك د ϴجϮ ه 

 ن م ϲ حق أنم نك مالحر و يب ϯخبس يب بلطا أϯ مرفق ال م قϰ طالد ن كيملاإذ
�ٶانم نك ماحر ن كمي فلا ة، يالتال قϯق لحا 

ملببس لا

 ϳف ن نϯالقا ظره يح ما ناء ثتباس* ة صلخاا بسك ملا ارتداء فϳ الحق لك 
 ة(� يلئ الϯ يات فشتمس ض ؼب

ال ملا

 ك المϯأ أϯ ص لخا ا كالم نم ونفاقϯإ ل قϯؼم لغ بم يازة ح ϳف قلحا لك 
 �ةيطبسال يات شترمال طؼم ϯمال قات فنةيؼطتل ةيصالشخ

 ر ازϮلا

ً  ϳف ة ؼبتملا ق فرملا ة سايسل ا قفϯ يϯم، ل ك ار الزϯ ل قباتاس فϳ الحق لك
 �الزيارات

ϴمةخنصϕدϴ ة 

 ديزم ϱلػ لϯصحلل و يف م يقت ϲذلا ق فرملا ة ؼخارم ϱخريُ
 ياسات� السيارة ϯلزا دد مرات ؼب ة قتؼلمال ل يصتفاال ن م
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مϴϕدة  نصϴخة

الٶاتؽ مϯخϯدا فϳ مكان حيث يمكنك إخراء  يكن لم إذا

أفراد طاقم المϯظفين  أحد فاسأل خاصة، مكالمات ىاتفية

الخصϯصية  بؼض ϱػل الحصϯل يمكنك مكان حيث ػن

مكالمتك�  إخراء ػند


 

التخزϴن مساخة

 �ةيصخ الش تك ؼتمأ ل لأخ ة ينية تخزاحمس ϱػل ل حصϯال ϳف الحق لك  

الشخصϴة المϙتنϴات

 لك ذϳف ماب،ٶامدا تخة ϯاس يص الشخ يات نتقمالب تفاظ لئحاϳف الحق لك  
 �اضالمرح دϯات أ

الϭاتؼ

ً  لابقتس ϯأ ء ارخلؤ لئϯقؼم ا مًادختسا ؽ تاٶلا م ادختسا ϳف ق حلا ك ل
 �ٶاالبقتاس ا أϯ ٶئراخإ أϯ طلب ة يصخصϯ مات الكم

ً
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الكتابة  أدϮات

 

 

         

 


 

البرϴد

ة� قمؼل سلات رامبريد ϯ م تلااس ϳف الحق لك  

لك ذ فϳ ما ب بات، الخطا ة بكتا ات أدϯ ك ل فر تϯات ن أ فϳ الحق لك 
 طϯابغ� ال
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 ه Ϯجϴ سبب  

 مختصال ص الشخ َّنأ ؼنϳ ي قϯق ح ة يأ نكار إ فϳ ويالϯخ بب الس َّنإ
 نأن كمين يؼم بحق  متغتال ة إتاح َّناد بأقتػللا و يب ϯخبو س يلد ل ؤϯمسال
� ف بب تسيϳ 

 ϯأن؍يلآخر أϯ صالشخ ا لٶذ ة بصا إ ϯث حد ��

 ϯأن؍يخر لآا ϯق قلحريٶاك خطتنا ϯث حد ��
 ؍ مرفقالب ة ميار خسضرأ إلحاق ��

Ϯ ت لئϯحلا ه ذى ن م ة يامحلل ا دًييقت ل قأ ة قيرط ك انى د خϯثدا�

 أϯ قابػ تحϯزه أϯ ز تياما رفق أϯ مال ل لدخϯ كشرط  نكار حقϯقكإ ن كمي لئ  

 حق إلئ ر كانإ ن كمي ؼلاج� لئ ال ح مبرنا ن م أϯ خزء  نيفϯظمال م اقة لطاحر

 ذا ر ىكذ خب ين، ϯ نϯالقا ϯخب مب لك م بذ قياالوللمخϯال صالشخ ن م
 حد أ لϱ ػ يخب  ،قϯقكد ح أحركانإ يتم ن ساكاإذ ػلاخك� ل ϳ سخف نكار لؤا
 أساس لϱػ ϲ حق لأ ر كانإ أϲ ة ؼاخمر خب ي�ذلكب مك إػلا م لطاقا اد فرأ
 قك د حيؼتتس نأ خب ي،ويالϯخ بب لسا فاء تنا ردمخبر� ϯمت مسϯ متظنم
 � ك(قϯق*ح

ϴم ةخنصϴϕدة 

 ريػ ة رϯصب ه راكنإ م ت ق ح ك يدل ن اك و َّنأب د قتؼت ت نك ا ذإ
 ةراشتسا ك نكمي ، ام ق ح ة داؼتسا ϳف ب ػرت ك َّنأ ϯأ ة لداػ
 ن أϯ يفϯظمالمطاق د راأف دأح أϯ قϯقكن حػ دفاع الϳممحا
 �ϰ كϯبشمتقدال
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 ت التؼرϕϴا

 ن ماضلةيلئالϯ ن ينقϯا خب مϯبوفيلكت تم ذϲ ال لشخص ا ىϯ  :اعϔلدا مϳ اخم
 ة� يتϯرلدسة ϯا يننϯالقا م ٶ قϯقبح ن ييفسنالϱضمرال تفاظ اح

 تابارطضلئا ج لاؼلةًداػ ؽ صϯي ء اϯدϲأϳى :انلذول دة امضلاةدϴϮلأا
 � ماٶيأϯ كل ة يفؼاطال بات راالئضط ة أϯ يفسنال

 ص� لشخانكا ا ذإ ما د يحدتϳى لϴة: لأو ا

ً  ؍وتاللح اكردم
 لػ ا رًداقϱر طاخم ك اردإ ϯفϯد ئا ϯرتقملا ج لاؼلا ل ئادبΡ؍ 
 لػ ارًداق ϱلؼملا كاردإϯتال تام ϳال إػطاء  ص تخϯقاف مϯ ٶا مييقتة 
 ريكفتلا ت ايلمػ م ادختساϱلػ ا رًداقϰرخأ ة يحان ن مϯ ، ةنطفϯ ء اكذب
 ؼلاج� ال رات اقر اذ تخا فϳ ة كمشارللϳنقلاؼال

 أϯ و،تكامتلم أϯ مريض،الةيػا لرةمكمحالونيّؼتϲلذا لشخص اىϳ ϯ. لϮصا

ϳسفن ب ارطضلئ ة خيتنك ة ؼلاب ة رϯصب ا زخاػ ض يرملا ر بتؼيُ ا مدنػ ا مٶيلك ً 

 ل ثممϳصالϯ نكϯيدϯق ن� ممزال لكحϯلانماإد ببسبللاتػابابًاصمϯأ
ϯايًداػ ا صًخشϯأ ة ماػ ة ئيى  جلاؼب ة قلؼتم ت ارارق ذ اختاϳصϯلل ز ϯخي�
 �ةيالمال و نؤϯϯش و ؼضϯϯ ض يمرال
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 لϱ ػ ، جؼلاال ض لفر اتخاذه يتم راء إخ ىϯ  :ئراطϮلاتلااخ ϳϔ جلؼلبا
 ظافحلل ر ϯفلا ϱلػ ا يًرϯرض ر بتؼي و َّنأ ϲأ ، صخشلا ض ارتػا ن م م ػرلا
 لϯصحلا د ؼيϯُ ، نيرخلآل ϯأ ض يرملل م يسخ ϳندب ر رض غ نم ϯأ ة ايحلا ϱلػ

ً  �ϳلمػ ر يػ ا رًمأ ض يرملا ن م لئ ϯأ ة قفاϯم ϱلػ

 ة بصالؤا بب سب،يغتطيس ϲ لئ لذا خص الش ىϯ  :ةلػاϮر بز بصجالؼا
ص ػيرالشخ ر بتؼيϯ �ϰمأϯال أϯ ساءكال أϯ الؼذاء ر يتϯف ، نفسϳ راب اضطب

 لϱ ػ درة قالة ϯ بػ لراويلد ر آخ ص اك شخنن ىكا ا ذإةؼالب ػاخز بصϯرة  
 ة� يلأساسا يات ضرϯرال ىذه  ريتϯف

Ϯاعمتلاس اةجلس ؼ ظم:  ϯضاق ىϳ ػليا ة مكمح ϯم أϯن م ن يؼم ض ف 
 ذختي ة مكحملا ن م ن يؼم ع امتسا ة سلخ ؽ ظϯم ϯأ ، مكحمُ ϯأ ة مكحملا
 ر يتقر ة ϯخلسات يفسنال ة حصال دات ٶاة شؼاخمربةصلخاا رات راقال
 ة� يىل لأا

 ϯث� حدلل تأىب م أϯ ϯثحدال ϯ ϱشك ػل :دϗخم

 ة يأدϯ ة يمريض بأال م إػلا ا ٶبϯخمب م تي ة يػمل ىϳ  :رةمستنϴلاةϙϔامϮلا
 ص نيض� ϯيمرالةقافمϱϯػل ل لحصϯ ا يتم و ϯلٶافصن تم ϯاذىلل ادة ضم
 ة( يلأدϯ*ا لدϯاء و باػبلاإ د تم ق مريض ال َّنأ لϱ ػ يرة نتمسال ة قاف مϯال مϯذج ن
 ، ةيبنخاال آثاره ده أϯ ئو ϯفϯا تيمكء ϯدϯالاعنϯ لك ذϳف مابولة صϯف مϯال
 ة يفسنال ة حصال رفق مϳفنيؼتيؼلاج� ϯلانمةمتاحال ϰلأخرالكالأشϯا
 �مريضال ل ϳ سخف غقϯّملا ة قفاϯملا ج ذϯمنب ظ افتحلئا
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 ن م راΡ الس طلاق لؤ ϳننϯقا ىϯ طلب  :جلب رة ذكمبلطلساملتا ϙدϴم ت
 أϯ محامϳال ػدة مساب أϯ و فسنبوميتقد ض يمرلل ن كمية ϯؤسسم أϯ مرفق

ا إذ�مرفقالϳفϯظممطاق اد فرأحدأ ϱ أϯ ضمرال قϯق ن حػ دفاع الϳممحا

 ة لسخرحضϯ فϳ ض يمرلل لحق ا طϳ ؼتاٶنفإ لخلب، ا كرة ل مذ بϯق تم 
 ا� يػل ة مكمح ϳفعماتاس

ϯامϯًي �� ا ٶتار شٶادة مددصإ يبرر  ϲذال ل يدل ال :ملختملابالسب  بخي�
 ل قϯؼم نحϱ  ϯػل ϲتؤد ة نيؼم ئق ء حقااإرس ة يفسنال ة حصال رفق مϱػل
 لϱ ػ ϯأ و فسن ϱلػ ا رًطخ ل كشيُ ا م ا صًخش َّنأب د اقتػلئا ϱلإ ا م ص خشب
 �ةؼالب ػاخز بصϯرة  أϯ نيلآخرا
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 ت خظاملب
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 ت خظاملب
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 ϔاع ػن الد خامϳ م مغ اصل تϮال ات مؼلϮم
Ϯϙالمخ ϗض رϴ الم ϳϔ اطؼةϙ 

 ϱ مخامϳ صϮل إل لϴ Ϯة ا دم إمكانϳϔ خالة ػ
 غ اصل متϴ ، Ϯض رلمϔاع ػن خϗϮϙ االد

California Office of Patients’ Rights 

1831 K Street 

Sacramento, California 95811-4114 

(916)�تؽىا 504-5810 

http://www.disabilityrightsca.org/ 

ϯأ 

Department of Health Care Services 

Mental Health Services Division Ombudsman 

896-4042 (800)�تؽىا 

�ϯنϳكترالؤل بريد الmhombudsman@dhcs.ca.gov 

Revised May 2014 Cover art: “Sunset on Lake,” Iesha, age 14 

http://www.disabilityrightsca.org/
mailto:mhombudsman@dhcs.ca.gov


Revised July 2018 Cover art: “Sunset on Lake,” Iesha, age 14 

County Patients’ Rights Advocate 
Contact Information

If you are unable to reach your 
patients’ rights advocate, contact: 

California Office of Patients’ Rights 
1831 K Street 

Sacramento, California  95811-4114 
Telephone: (916) 504-5810 
http://www.disabilityrightsca.org/  

Or 

Department of Health Care Services 
Office of the Ombudsman 

Telephone: (888) 452-8609 
Email: 

MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov 

Jewish Family Service Patient Advocacy Program
8804 Balboa Avenue, San Diego, CA 92123

(619) 282-1134  |  (800) 479-2233

https://www.disabilityrightsca.org/
mailto:MMCDOmbudsmanOffice@dhcs.ca.gov
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